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Wechseln zu Datto RMM In

funf Schritten

Deployment Plan

Erstellen eines Deployment Plans
Anlegen der Sites |lhrer Kunden in
Datto RMM (manuell oder mit Import

aus PSA)

Einstellungen der Agenten vornehmen
Ausrollen der RMM Agenten durch das
alte RMM, GPO, Netzwerk-Nodes etc.

Setup des Monitoring \
Review der aktiven Monitoring-

Regeln im alten RMM

Haufige Arten unterstitzter Gerate
identifizieren (Server, Firewall usw.)
Lokales Monitoring definieren
(Business-Applikationen etc.)
Dattos Standard-Uberwachungen
installieren und anpassen

Beginn des Normalbetriebs

Techniker lernen mit Datto Dash
Videos

Parallelbetrieb von Datto RMM
mit altem RMM

Alte RMM Agenten von Datto
RMM entfernen lassen

Zugang zu altem RMM sperren
Planen der Reports fir die Kunden

Automatisiertes Maintenance Setup

» Liste aktiver automatischer Tasks/
lokaler Skripte erstellen

» Skripte von Datto laden und lokale
Skripte importieren

» Wiederkehrende Jobs in Datto RMM
zum Onboarding planen

Patch Management

» Geréate nach bendtigtem Patch-Proz-
ess gruppieren (z.B. Deployment
rings, Geratetyp, Reboot-Plan)

» [nitiale Patch-Analyse prifen

» Erstellen der globalen Windows- und
Third Party Patch-Policy

» Kundenspezifische Anpassungen
nach Bedarf durchfUhren
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